Wirtschaftsdeutsch Name:

Test Nr. 4

L. Horverstindnis (10 Punkte) “Der Anrufbeantworter”

1. Wie heilit der Kunde?

2. Wie wird der Name seines Partners buchstabiert?
3. Wann kommt der Kunde nach Berlin?

4.Wie lautet die Postleitzahl von Flensburg?

5. Wie lautet die Telefonnummer?

I1. Leseverstiandnis (12 Punkte)
Bitte lesen Sie sich dieses Telefongesprich durch und beantworten Sie die Fragen.

“Lieferschwierigkeiten”

Anrufer (1): Guten Tag, ist da die Firma Compack AG?

Sekretdrin:  Ja, guten Tag, was kann ich fiir Sie tun?

Anrufer: Mein Name ist Kuhn, Dieter-Thomas Kuhn. Ich arbeite bei der Firma
Biiroausstattung und Co. KG. Wir sollten eigentlich 20 Drehstiihle liefern.
Nun gibt es aber ein Problem.

Sekretérin: Moment, Herr Kuhn. Soll ich dem Chef etwas ausrichten. Er ist zur Zeit
zu Tisch (2).

Anrufer: Ja. Bitte sagen Sie ithm, dass wir Lieferschwierigkeiten (3) haben. Wir
konnen den Liefertermin (4) am 23. November 2000 leider nicht
einhalten, denn wir haben die neuen Rollen fiir die Stiihle noch nicht aus

der Fabrik erhalten (5). Vielleicht dauert das noch ein paar Tage.



Sekretdrin:  Ach, das ist aber dumm. Ich m&chte sie nun nicht einschiichtern (6), aber
der Chef, Herr GroBBmann, wird sehr sehr drgerlich sein, wenn ich ihm das
spater ausrichte (7).

Anrufer: (panisch):  Ja wirklich?

Sekretdrin:  Er regt sich immer sehr auf (8), wenn es ein Problem gibt. Aber machen

Sie sich keine Sorgen, er wird Thnen schon nicht den Hals umdrehen.

FRAGEN

1. Warum gibt es Lieferschwierigkeiten?

2. Warum wird der Anrufer panisch? Wie stellen Sie sich Herrn GroBmann vor?

3. Was wird Herr GroBmann vielleicht tun? Was vielleicht nicht?

III.  Vokabeln (6 Punkte)
Bitte wihlen Sie drei der acht fettgedruckten Vokabeln aus und erkléiren Sie sie mit

eigenen Worten auf Deutsch.
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IV.  Grammatik - Reflexivverben (6 Punkte)

Beantworten Sie bitte die folgenden Fragen

1. Worliber haben Sie sich das letzte mal beschwert?

2. Wofiir haben Sie sich in Ihrem Leben zu bedanken?

3. Woriiber kdnnen Sie sich drgern oder aufregen?

4. Wortiber werden Sie sich zu Weihnachten freuen?

V. Bilden Sie ganze Sitze und benutzen Sie die Reflexivverben (12 Punkte)

1. Herr Schonfeld / vertippen (Perfekt)

2. Frau Block und Frau Sieverring / verlaufen (Imperfekt)

3. Wir / verwéhlen (Présens)

4. Thr/vertun (Perfekt)



VI

A

VII.

Das Passiv (8 Punkte) Bitte setzen Sie die folgenden Sitze ins Passiv:

. Die Praktikantin schlégt einen neuen Termin vor.

Herr Kuhn schreibt die Telefonnummern und die Adressen auf.

Der Vertreter fiihrt die neuen Modelle vor.

. Herr Seyffert sieht sich die Personalakten an.

Essay (20 Punkte) Bitte bearbeiten Sie nur einen (!) der zwei Aufsitze.

Ist es immer gut, bei der Arbeit ehrlich zu sein? Wiirden Sie alles erzihlen? Auch
wenn Sie Fehler gemacht haben? Oder wiirden Sie versuchen, alles zu
verheimlichen? Auf Deutsch sagt man, “Liigen haben kurze Beine”. Was konnte
das bedeuten?

Schreiben Sie eine Empfangsbestitigung an die Firma Biirobedarf GmbH. Thre
Firma (Meyer Chip AG) hat 100.000 Blatt Papier und 500 Radiergummis
bekommen. Die restlichen Informationen konnen Sie sich ausdenken.




Test 4

Horverstindnis

Guten Tag, hier spricht Herr Stefan Breitholz (Berta — Richard — Emil — Ida — Theodor —
Heinrich — Otto — Ludwig — Zacharias). Ich und mein Partner Herr Thomas

Finke (Friedrich — Ida — Nordpol — Kaufmann — Emil) wollen gerne am 17.11.2000 zu
Ihnen nach Berlin kommen. Unsere Adresse in Flensburg lautet: Rote Stra3e 7 in

24943 Flensburg. Sie konnen uns unter der Nummer 04 61 /43 29 76 erreichen.

Auf Wiederhoren.



